
Beherbergungs-, Belegungs- und Vertragsbedingungen (AGB) 

der Bildungs- und Ferienstätte Eichsfeld 

 
 
 

§ 1 Allgemeines 
Die Bildungs- und Ferienstätte Eichsfeld (fortan: BFS Eichsfeld) ist eine gemeinnützige 

Einrichtung und führt zum einen Bildungsarbeit als Heimvolkshochschule lt. Thüringer 
Erwachsenenbildungsgesetz und zum anderen Familienbildung und -erholung als 

Familienferienstätte lt. Thüringer Familienförderungs-sicherungsgesetz unter besonderer 
Berücksichtigung wirtschaftlich hilfsbedürftiger Familien durch. 

 
§ 2 Kooperationen / Inhalte  

Gruppen und Vereinigungen können in Kooperation und unter pädagogischer Verantwortung der 

BFS Eichsfeld gemäß ihren Vorstellungen und Wünschen Kurse und Freizeiten organisieren und 
inhaltlich gestalten.  

Veranstaltungen und Programmelemente, die dem Geist und dem Leitbild des Rechtsträgers 
„Kath. Landvolkshochschule Eichsfeld e.V.“ nicht entsprechen, sind hiervon ausdrücklich 

ausgeschlossen. Dazu zählen insbesondere Veranstaltungen und Programmelemente, die sich 
gegen das christliche Menschenbild richten, fremdenfeindlich oder rassistisch motiviert sind oder 

gegen Gesetz und gute Sitten verstoßen. 
 

§ 3 Anmeldung und Bestätigung 

Zu allen Veranstaltungen ist eine Anmeldung grundsätzlich erforderlich.  Für Gruppenbuchungen 
hat die Anmeldung formell schriftlich zu erfolgen, bei Buchungen von Einzelfamilien oder 

Einzelteilnehmern zu ausgeschriebenen Kursen und Freizeiten kann sie schriftlich oder mündlich 
erfolgen. 

Jede Anmeldung wird durch die BFS Eichsfeld schriftlich bestätigt.  
 

§ 4 Vertrag, Buchung und Preisbindung 
Vertragsgeber ist die BFS Eichsfeld, Vertragsnehmer ist der verantwortliche Gruppenleiter, 

dessen Organisation, die Einzelfamilie oder bei ausgeschriebenen Kursen und Freizeiten der 

einzelne Teilnehmer bzw. die einzelne Familie. Der Beherbergungsvertrag (fortan: BHV) ist 
abgeschlossen, wenn Vertragsgeber und Vertragsnehmer den BHV unterzeichnet haben; bei der 

Buchung von Einzelfamilien oder Teilnehmern ausgeschriebener Kurse und Freizeiten ersetzt die 
unterschriebene Buchungsbestätigung der BFS Eichsfeld den BHV. Dem BHV liegen die Preise 

der gültigen Preisliste der Bildungs- und Ferienstätte Eichsfeld für den entsprechenden 
Belegungszeitraum bzw. die gemäß Kursausschreibung festgelegten Preise zugrunde. Die 

Abrechnung zusätzlicher Leistungen, die über den BHV hinausgehen, erfolgt auf der Grundlage 
der jeweils zum Zeitpunkt der Belegung gültigen Preisliste.  

 

§ 5 Leistungen / Einschränkungen 
Dem Vertragsnehmer stehen die gebuchten Räumlichkeiten zu den im Vertrag angegebenen 

Zeiten zur Verfügung. Weitergehende Wünsche bedürfen einer rechtzeitigen Anmeldung und 
Bestätigung. Die BFS Eichsfeld behält sich das Recht vor, für solche Leistungen eine 

entsprechende Gebühr zu berechnen. 
Die BFS Eichsfeld ist verpflichtet, die vom Vertragsnehmer gebuchten Leistungen in Bezug auf 

Unterkunft bereit zu halten und in Bezug auf Verpflegung zu erbringen. Bei Gruppenbuchungen 
und Familienaufenthalten gelten die gemäß BHV gelisteten Leistungen, bei ausgeschriebenen 

Kursen und Freizeiten gelten die mit der Buchungsbestätigung genannten Leistungen in Bezug 

auf Unterkunft und Verpflegung. 
Insbesondere erwirbt der Vertragsnehmer keinen Anspruch auf die Bereitstellung spezieller 

Gruppenräume, Unterkunftszimmer sowie besonderer Verpflegungsleistungen.  
In den Unterkunftszimmern sind die gebuchten Betten bezogen. Bei allen Buchungen, außer 

Kinder- und Jugendgruppen, liegen pro Gast ein Handtuch und ein Duschtuch sowie pro Zimmer 
ein Badvorleger bereit.  

In allen Räumen der BFS Eichsfeld ist das Rauchen verboten. 
Das Mitbringen und der Verzehr von Speisen und Getränken, die nicht in der BFS Eichsfeld 

erworben wurden, ist im Speisesaal untersagt. 



Die Mitnahme und Unterbringung von Haustieren sind verboten. Kostenpflichtige 
Ausnahmeregelungen hiervon bedürfen einer vorherigen schriftlichen Anmeldung und 

Bestätigung. 
 

§ 6 Fälligkeiten von Zahlungen, Teilnehmerbeitrag/Kursgebühr 
Bei Gruppenbuchungen ist die im BHV genannte Vertragssumme in voller Höhe spätestens 14 

Tage nach Veranstaltungsende gemäß Rechnungsstellung fällig, bei Einzelfamilien und 

Einzelpersonen ist die Vertragssumme spätestens zum Beginn des Aufenthaltes fällig. Zahlungen 
vor Ort sind in bar oder mittels Kartenzahlung möglich. 

Eine Anzahlung ist per Banküberweisung spätestens 14 Tage nach Eingang der schriftlichen 
Buchungsbestätigung auf das angegebene Konto der BFS Eichsfeld zu zahlen. Die Höhe der 

Anzahlung richtet sich nach der Vertragssumme und der Dauer der Veranstaltung: 
• Bei Aufenthalten mit bis zu 1 Übernachtung beträgt die Anzahlung 30%, 

• bei Aufenthalten mit 2 bis 3 Übernachtungen beträgt die Anzahlung 20% 
• bei Aufenthalten mit 4 und mehr Übernachtungen beträgt die Anzahlung 10% 

der im BHV genannten Vertragssumme. 

Für Kurs- und Freizeitteilnehmende gilt die Abrechnung des Teilnehmerbeitrages bzw. der 
Kursgebühr mit der genannten Frist in der Buchungsbestätigung. Die Zahlung des 

Teilnehmerbeitrages erfolgt durch Überweisung auf das angegebene Konto der BFS Eichsfeld. 
Sowohl Vertragssumme als auch Teilnehmerbeitrag/Kursgebühr enthalten die gesetzliche 

Mehrwertsteuer. 
 

§ 7 Kündigungen / Stornierungen 
Die Kündigung eines Vertrages oder Teilen davon sowie die Absage ausgeschriebener Kurse oder 

Freizeiten durch die BFS Eichsfeld bedürfen der Schriftform. Im Ausnahmefall können 

ausgeschriebene Kurse aus wichtigem Grund bis 24 Stunden vor Beginn mündlich abgesagt 
werden. Bereits getätigte Anzahlungen sind durch die BFS Eichsfeld an die Vertragsnehmer 

zurück zu zahlen. Weitere Ansprüche der Vertragsnehmer gegenüber der BFS Eichsfeld sind 
ausgeschlossen. 

Durch den/die Vertragsnehmer beabsichtigte Gesamt-Vertragskündigungen sowie Kündigungen 
um mehr als 10% der im BHV/Buchungsbestätigung erfassten Personen/Teilnehmenden oder 

Leistungen bedürfen immer der Schriftform. 
Bei Kündigungen/Stornierungen gemäß §7.2 hat die BFS Eichsfeld Anrecht auf Entschädigung in 

Form von pauschalen Stornokosten. Diese errechnen sich aufgrund des Eingangsdatums der 

Kündigung/Stornierung wie folgt: 
Bei Gesamtkündigungen und bei Kündigung von mehr als 10% der im Beherbergungsvertrag / 

Buchungsbestätigung bestätigten Personen gilt je Vertrag bzw. abgemeldeter Person folgende 
Entschädigung: 

• zwischen 9 Monaten und 8 Wochen vor dem Anreisetag: pro Person pauschal 5,- €, 
mindestens 50,- € pro Vertrag 

• ab 8 Wochen vor dem Anreisetag: 30 % aller gebuchten Leistungen 
• ab 4 Wochen vor dem Anreisetag: 50 % aller gebuchten Leistungen 

• ab 2 Wochen vor dem Anreisetag: 70 % aller gebuchten Leistungen 

• ab 0:00 Uhr des Anreisetages 100 % aller gebuchten Leistungen 
Nur bei Kündigungen von Gruppenbuchungen gelten 10% der vertraglich erfassten Personen als 

stornofrei. 
Den Vertragsnehmern steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch nicht oder nicht 

in der geforderten Höhe entstanden ist. 
 

§ 8 Mitwirkungspflicht und Ausschluss von Ansprüchen 
Der Vertragsnehmer haftet für durch ihn verursachte Schäden und für den Verlust von ihm 

überantworteten Gegenständen (z.B. Schlüssel, techn. Geräte, Spielgeräte). 

Bei eventuell auftretenden Leistungsstörungen sind Vertragsnehmer und BFS Eichsfeld 
verpflichtet, alles im Rahmen des ihnen Zumutbaren zu tun, um zu einer Behebung der Störung 

beizutragen, eventuelle Schäden zu vermeiden und sich gegenseitig unverzüglich in Kenntnis zu 
setzen. 

 
§ 9 Datenschutz und Datenverwendung 

Name, Anschrift, Aufenthaltsdauer und Altersgruppe der Teilnehmer und des Kurspersonals 
(Kursleiter, Referent/en) aus ausgeschriebenen Kursen und Freizeiten sowie Gruppenbuchungen 

bei Kooperationsveranstaltungen werden zu abrechnungs- und förderungsrelevanten Zwecken 

schriftlich, zum Teil auch elektronisch erfasst. Diese Daten werden gemäß dem 



Bundesdatenschutzgesetz nur intern verwendet; gegenüber behördlichen Prüfungseinrichtungen 
erfolgt die Weitergabe nach Maßgabe der gesetzlichen Verpflichtungen. Eine Weitergabe an Dritte 

erfolgt nicht. Ein Widerspruch gegen diese Art der Datenverwendung hat durch den Teilnehmer 
bzw. die Familie schriftlich zu erfolgen; ggf. aufgrund des Widerspruchs entfallende individuelle 

Förderungen gehen zu Lasten des Widerspruchsführers. 
Name, Anschrift, Aufenthaltsdauer und Altersgruppe der Teilnehmer aus ausgeschriebenen 

Kursen, Kooperationskursen und Freizeiten sind dem Kurspersonal (Kursleiter, Referent/en) aus 

organisatorischen und didaktischen Gründen vor Beginn der Veranstaltung einsehbar. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Ein begründeter Widerspruch hierzu ist von Einzelpersonen 

oder Familien mit Anmeldung zu einer Veranstaltung an die BFS Eichsfeld zu richten. Die BFS 
Eichsfeld behält sich das Recht vor, den Widerspruch zu prüfen und ggf. die Person oder Familie 

von der Veranstaltung auszuschließen. 
Name, Anschrift und Zielgruppe von Teilnehmern und Kurspersonal aus Eigenkursen, 

Kooperationsveranstaltungen, Freizeiten oder Gruppenbuchungen werden zum Zweck der 
Eigenwerbung automatisch in die elektronische Adresskartei der BFS Eichsfeld übernommen. 

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Der Verwendung und Speicherung dieser Daten kann der 

Teilnehmer, die Familie oder die Gruppe jederzeit schriftlich widersprechen. 
 

§ 10 Haftung 
Die Bildungs- und Ferienstätte Eichsfeld (BFS Eichsfeld) hat alle in Publikationen und 

Internetseiten bereitgestellten Informationen nach bestem Wissen erstellt. Es wird jedoch keine 
Haftung für die Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit der bereitgestellten Informationen 

übernommen. 
Die Teilnahme an den Veranstaltungen begründet keine pauschale Haftung der BFS Eichsfeld für 

Schäden jeglicher Art gegenüber dem Teilnehmer.  

Die BFS Eichsfeld haftet grundsätzlich für Schäden durch Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit an 
Teilnehmern und deren Eigentum. Sie haftet auch für Schäden durch leichte Fahrlässigkeit bei 

Verletzung von „Kardinalpflichten“, d.h. wesentlichen Hauptleistungspflichten, deren Erfüllung 
für das Erreichen des Vertragsziels unerlässlich ist (z.B. die Pflicht, sichere Kurs- und 

Unterkunftsräume zu gewährleisten). 
 

§ 11 Genderklausel 
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wurde auf die gleichzeitige Verwendung männlicher und 

weiblicher Sprachformen verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichwohl für 

beiderlei Geschlecht. 
 

§ 12 Rechtsklausel 
Diese AGB sowie alle Verträge (Beherbergungs-, Versorgungs-, Bildungsverträge usw.) und alle 

sich daraus ergebenden Fragen unterliegen ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik 
Deutschland. Gerichtsstand für vertragliche Vereinbarungen insbesondere in Beziehung auf 

Leistungen der Beherbergung und Verpflegung, sowie Zahlungen und sonstige Verpflichtungen, 
ist Heilbad Heiligenstadt. 

 

§13 Salvatorische Klausel 
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB hat nicht die gesamte Unwirksamkeit 

der AGB zur Folge.  
 

§14 Gültigkeit 
Diese AGB gelten in der vorliegenden Fassung ab 01.01.2026. 

Sie werden regelmäßig und im Rahmen der Qualitätstestierung auf ihre Bestandskräftigkeit und 
Gültigkeit überprüft. 


